COCUK KORUMA POLITIKASI

Cocuk Koruma Politikasi’'ni THE MAESTRO HOTEL olarak, cocuklarin otel sinirlariigcerisinde yapilan tim
faaliyetlerden ve bu faaliyetlerle ilgili tim otel ici ve disi katihmcilardan kaynaklanabilecek her tirli
istismar veya cinsel istismar zararlarindan korunmasi icin cocuklara verdigimiz degerin bir géstergesi
olarak kabul ederiz.

Cocuklari, bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tiirli psikolojik, fiziksel, ticari vb.
somdiriye karsi gozetmek ve korumak dncelikli sorumlulugumuzdur.

Politikamiz, Otel Yonetimi basta olmak (izere ¢alisanlarimizi, musterilerimizi, ziyaretgilerimizi ve otel
sinirlari icerisine herhangi bir sebepten dolayi gelen tiim misafirlerimizi kapsar.

Cocuklara karsi sorumluluklarimizi yerine getirmenin bilingli, egitimli ve duyarh ¢alisanlarla mimkiin
oldugunu bilir ve ¢alisanlarimizi bu konularda egitiriz.

Cocuklara saygi ve sevgi cercevesinde yaklasir, herhangi bir durum ve davranis nedeniyle olumsuz
etkilenmemeleri icin gerekeni yapariz.

Tum calisanlarimizi ve otelimize herhangi bir sebeple gelen tim misafirlerimizi Cocuk Koruma
Politika’mizdan haberdar ederiz.

Cocuklara, otel sinirlari igerisinde ve restoranda ebebeynlerinin izni alinmadan herhangi bir ikram da
bulunulmaz.

Cocuklarla iletisim sirasinda meydana gelebilecek fiziksel etkilesimlerde, kiltlrel davranislarimiza aykiri
ve itme, vurma gibi uygunsuz gig kullanimi yapiimamalidir.

Herhangi bir ¢alisanimiz, misafirimiz, ziyaretgimiz ve tedarik¢imiz tarafindan ¢ocuklara yapilan ve gocuk
istismari olarak gorilen stipheli davranislardan derhal otel yonetimine bilgi verilmelidir.

Calisma yasl, mevzuata uygun olup, cocuk isci calistirmayiz. Yalnizca, faaliyet alanimiza uygun okullardan
stajyer 6grenci bulundururuz.

e Kendi otelimizde, ¢ocuk isci calistirlmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan
da ayni hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgir ve rahat hissedecekleri
ortamlar/imkanlar sunariz.

e (Calisanlarimiza, gocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler
veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gdzetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuklarile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yénetimine bilgi
verir, gerekli gériilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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